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Higg 指数背景

Higg
指数
2.0

工厂模块

环境

社会/劳工

Higg 指数网上咨询是由时装企业持续发展联盟(SFBC)所提
供的一个免费线上学习工具，以帮助用家理解和回应Higg
指数 2.0里的要求。

此工具共有两个模块 :环境模块和社会/劳工模块。



好处

节省时间和金钱

• 准确理解和掌握 Higg指数的要求

• 获取免费的建议以改善可持续发展表现

提高竞争力

• 为将来的 Higg 指数验证作好准备

• 在 Higg指数获取更高的分数

有效地达到不同买家的要求

• 采用 Higg指数，该方法包括了不同买家的要求

标准化报告

• 简单易读的报告以协助内外沟通



环境模块

环境管理系统 能耗和温室气

体

用水 废水

空气污染排放

物

废品管理 Overall Facilities 
Score

共100条问题

第一级 第二级 第三级

基本的认识 表现管理和绩效改进 领先实践问题

化学品



- 主要为是非题

- 需要回答量化的工厂数据

- 领先实践问题

问题种类

初级问题

- 初级问题中回答为是才需回答
- 提供供货商和品牌的详细资料

注：为了获得分数，你必须回答的初级问题和所有二级问题

二级问题



社会/劳工模块

超过500条问题

涉及多个部门

主要为是非题

关于法律法规的要求

跟环境模块大为不同



社会/劳工模块 –框架

工厂劳工和工作场所绩效
管理

招聘

招聘人员

招聘流程

未成年工人

额外的招聘流程

外籍工人

员工就职培训

补偿

薪资政策

工资扣除方法

福利

工时

工时政策

生产/产能计划实
践

工人参与

结社自由

劳资谈判

申诉程序

工人参与

待遇和发展

反骚扰和反虐待

惩戒流程

康乐和发展

无歧视

安健

安全实践

医疗服务

清洁/卫生

物理危害

化学危害

结构管理

解雇

解雇流程

工厂的供应商/分
包商社会、劳工和
工作场所绩效管理

外部参与、社区影响、透明性和
公开披露



社会/劳工模块 –框架

工厂劳工和工作场所绩
效管理

工厂的供应商/分
包商社会、劳工和
工作场所绩效管理

风险管理

对制造商要求

批准新制造商

监测制造商

制造商进展

鼓励制造商

外部参与、社区影
响、透明性和公开

披露

参与和协作

社区影响

透明和公开



登录咨询工具

经网站登录
http://higgweb.sfbc.org.hk 

网址:
http://higgweb.sfbc.org.hk



第一步. 输入所需资料 (电子邮件、密码、工厂的名称和类型)

第二步. 电邮确认

第三步. 启动账号

注: 电子邮件将是登录ID

登记程序



使用介面

1. 创建
2. 更改用户信息
3. 搜索引擎
4. 开启自我评估
5. 建立报告
6. 制订改进的行动报告
7. 复制旧的评估表格作下一周期的表格

1 2

3 4 5 6

现挑选表格

7



评估程序

1. 创建

2. 评估

3. 建立报告

4. 改进

5. 行动计划



1.创建



2. 评估介面

自由移动和隐藏

记得保存每一个完成的部分

选择清单



指导

关键词解释

行业良好作业

建议内容

例子

法律参考数据

2.评估



2.评估

指导

关键词解释

建议内容和例子



工具允许用户上传的证明文件以作核查的准备

法律参考数据/行业良好作业

2.评估



3. 建立报告

用户可以选择全部或个别部份 文件会被重新命名并压缩为Zip檔
Docx檔 :用户可以自由编辑
下载的文件



3.建立报告



4. 改进建议

输入

输出

咨询工具

目标 行动建议

评估结果



工具会基于自我评估的结果，提供建议清单。

4. 改进建议



5. 行动计划

内部讨论

建议

可持续发展行动计划

用家挑选

负责人员

完成日期



5. 行动计划



5. 行动计划



下一週期

1. 挑选表格
2. 选择 “复制”
3. 建立了完整的表格 (注 :包括附件)
4. 开启并编辑内容

1

2

3

4



其他资源



时装企业持续发展联盟(SFBC)提供的Higg指数咨询工具(工具)是一项免费服务，让用家了解和响应Higg指
数评估。此工具不是由可持续发展成衣联盟(SAC)建立的Higg指数网上工具，而只是作网上学习用途。此工
具现时仅适用于香港及中国内地的工厂。如果您有意完成可持续发展成衣联盟(SAC) Higg指数2.0，并与您
的持份者分享，请浏览：http://apparelcoalition.org/the-higg-index/

通过查看及使用此工具，表示您承认您已经阅读、同意并明白本免责声明。

此工具中的建议只作参考之用。用户有通过查看及使用此工具，表示您已经阅读、同意并明白本免责声明。

此工具中的建议只作参考之用。用户有责任评估此工具内容的相关性和真实性。时装企业持续发展联盟不
会就任何人士因使用或信赖此工具中的信息而造成的任何损失、损害、成本或费用承担责任。

此工具包含的外部网站连结并不是由时装企业持续发展联盟维持。时装企业持续发展联盟不负责这些外部
网站的内容。使用外部连结及其内容并不需要获得外部网站的批准。 时装企业持续发展联盟不承担任何因
使用这些外部网站而造成的任何索偿或损害的责任。时装企业持续发展联盟不会就查阅数据 / 软件时的合
时性而负责。

您有责任将您帐户及密码保密并限制他人使用您的电脑，而且您同意接受负责所有发生于您帐户或密码的
事宜。时装企业持续发展联盟保留决定拒绝服务、终止账户、移除或编辑内容的权利。

此工具的版权为时装企业持续发展联盟所有。

免责声明

http://apparelcoalition.org/the-higg-index/


香港生产力促进局

陈浩贤先生

电话: (852) 2788 5785

传真: (852) 2776 1617

地址: 香港九龙达之路78号生产力大楼

电邮: perrychan@hkpc.org

帮助

制衣业训练局

李洁仪小姐

电话: (852) 2263 6342

传真: (852) 2795 0452

地址: 香港九龙九龙湾大业街63号

电邮: kit.li@cita.org.hk

mailto:perrychan@hkpc.org
mailto:kit.li@cita.org.hk

