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引言
香港人口再創新高，人口老化逐漸成為現代社會需要面對
的議題。由於醫療技術不斷的改善，香港人均壽命以 84.3 
歲冠絕全球。根據 2016 年中期人口統計，香港最新人口為 
733.6 萬，長者人口亦錄得破紀錄的 117 萬。預計到 2041 
年，全港長者數目將增加逾倍至 249 萬。

從下圖所見，香港人口結構已由金字塔形，變成呈上下均
窄的花瓶形或欖球形。面對人口愈趨老化而勞動力不足的
挑戰，照顧長者以及為長者提供優質的生活及醫療服務變
成了現代社會必須正視及探討的迫切議題。
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2016 年

1976 年

人口結構分佈：
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隨著本港老年人口上升，香港安老院舍扮演非常重要角
色，為長者提供一個安老居住地方。直至目前為止，香港
私營安老院提供的宿位總數約 43,000 個，私院服務佔整體
安老院舍服務的七成之多。

面對安老業勞動力不足的挑戰，香港安老服務協會 (TESA) 
聯同香港生產力促進局 ( 生產力局 ) ，透過「中小企業發展
支援基金」，舉辦一連串推廣活動，推動 IT 及輔助科技在
安老服務上的應用，提升業界對安老科技的認識以及安老
服務的質素。



5

智舍意
香港安老服務協會 (TESA) 聯同香港生產力促進局 ( 生產力
局 ) 推出「智舍意」陳列室，提供一站式展示模範，展出多
款現時市面上提供與安老院舍相關的新時代科技產品，供
業界報名參觀及親身體驗，了解這些創新科技如何融入安
老服務行業。

透過「智舍意」，我們希望：

● 提倡一個新時代科技與安老院舍營運典範

●  提升長者於院舍的生活質素

●  優化及提升香港安老業的服務水平

●  提升院舍工作效率

●  舒緩業界勞動力不足的問題

●  提高院舍及院友保安水平

●  提升社會對長者科技應用的認識

●  提供平台推動跨界別持分者的長遠合作

●  展示本地相關創新產品應用及意念
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是次陳列室邀請了數間本地科技企業，透過展示他們的安
老科技產品及解決方案，期望令業界人士得到啟發，啟動
和充分利用安老科技項目，為長者打造出一個更優質的未
來。本小冊子綜合介紹了參與是次陳列室的安老科技器
材，希望透過這次展覽加深安老業界對安老科技的認識，
促進安老科技在香港的應用，長遠提升本港安老服務質
素。
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陳列室
目標
透過展出多款現時市面上提供的安老相關科技及產品，讓
院舍業界親身體驗和了解更多新時代安老科技，藉此啟發
和鼓勵業界利用科技改善院舍管理和運作。

地點
香港安老服務協會
香港荃灣沙咀道 29-35 號科技中心 26 樓 2601 室

白 田 霸 街

沙
咀
道

大
涌
道

科技中心

荃灣

理想集團廣場

榮豐工業大廈

合福工業大廈

TCL工業中心

香港安老
服務協會
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開放時間
2018 年 4 月 6 日至 2019 年 11 月 30 日

星期一至五 9:00 – 17:00

星期六、日及公眾假期休息

歡迎預約參觀
電話：2155 4822

電郵：info@elderlyservices.org.hk
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陳列展品
長者護理類型展品

長者安全類型展品

長者健康類型展品

長者康復類型展品

院舍管理及經營展品
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長者護理類型展品

智能安睡裝置
院舍工作人員可透過手機或互聯網，隨時地掌握院友睡眠
情況、安全和護理需要。裝置採用紅外線非接觸式的監測
技術，簡單衞生。長遠可以減少約束衣使用的時間，保障
個人私隱及尊嚴的同時，更能使照顧者安心和放心。
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智能安睡裝置

功能

●  轉身提醒

●  自動檢查被毯覆蓋情況

●  可使用簡單手勢或動作觸動呼叫

●  院友離床時會自動發出警報

●  房間溫度轉變監測

優點

●  能經手機 App 或互聯網監控

●  適合不同環境安裝需要

●  雲端記錄 ，可隨時存取

●  數據可用作分析睡眠質素

●  可調整靈敏度配合不同院友需要

●  院舍管理介面方便同時監察多位院友
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長者安全類型展品

護老鈴 RFID 防遊走系統
鑑於照顧有認知障礙症院友的需求日漸増加，設置遊走警
報設施不但減輕院舍在照顧上的負擔，更能夠大大提高院
舍監控，協助減少長者走失機會。

當長者接近門口位置時，藏於院友衣服內的感應標籤會觸
動感應器，並將資訊即時傳送到中央伺服器，院友資料將
會顯示各 LED 上及各電腦上並廣播院友名字及位置。
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護老鈴 RFID 防遊走系統

功能

●  即時匯報遊走長者身份和位置

●  無線識別技術

●  電子紀錄

優點

●  成本低
 使用無電標籤，成本低，亦易於管理

●  使用簡單方便
 系統安裝使用簡單方便，感應器不需要石屎工程配合

安裝

●  加強監察
 網絡上任何一部電腦皆可作為警衛點

●  連接廣播系統
 系統可直接與廣播系統連接，將遊走長者資料廣播於

每一角落

●  耐用及易於收藏
 防高溫，防洗水衣服標籤，輕易藏於長者衣服中而不

被察覺，減低自行除去風險
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長者健康類型展品

院舍智能管理系統
院舍智能管理系統專為本港院舍而設，結合軟件、硬件和
系統整合的全面方案，協助院舍營運智能化，以科技提升
競爭力，為長者生活提供更優質的照顧。專為院舍而設的
智能裝置：智能健康測量儀、無線叫人鐘、體溫感應離床
警報器、RFID 防遊走系統、室內空氣質素檢測器及穿戴式
跌倒警報器等。
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配合 4-in-1 智能健康測量儀，讓院舍人員更有效地為院友
提供優質照顧。

系統功能完備，載有院友個人資料，護理管理，個人評估
報告，及院友分類等多項功能。智能管理系統能協助院舍
達到防錯、防漏、防遺失，讓職員能更專注於照顧院友，
提升服務質素。
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智能健康測量儀
智能健康測量儀使用 IoT( 物聯網 ) 技術，電子化記錄，無須
抄寫。 配合為家寶智能管理系統，能協助院舍達到防錯、
防漏、防遺失的目的，讓職員能更專注於照顧院友，提升
服務質素。
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智能健康測量儀

功能

●  快速測量體溫、血壓、血糖、血氧

●  使用 loT 技術

●  即時上傳數據至雲端記錄

●  即時任務提示與通告

●  自動生成全院報告

●  院友身份識別

優點

●  界面清晰美觀
 圖文並茂，簡化操作畫面，方使用家查閱

●  使用簡單方便
 介面操作簡單，能輕鬆生成分析報表和個人評估報告

●  系統功能完備
 設有院友個人資料，藥物、應診及覆診管理，院友進

出管理，院友日誌管理，護理管理，收費管理，藥物
管理，個人評估報告，照顧計劃建議及分析報表等
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●  電子化紀錄，方便存取和分享
 提供網上及手機 APP 的管理平台，讓職員能隨時隨地

查閱長者的資料

●  方便行政管理
 具備行政管理功能，協助管理層作有效的資源分配及

定立發展計劃，提昇院舍的服務效益

●  智能化監測
 智能健康測量儀使用 loT 技術，於測量生命表徵過程中

把數據自動上傳到雲端，無須抄寫紀錄，提升效率與
準確性
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長者康復類型展品

BrainFit MT-01 綜合腦退化治
療系統
BrainFit MT-01 是 由 治 療
師和工程師共同開發的綜
合腦退化治療系統。當中
包括遊戲，培訓，評估等
功能，可以為不同程度的
患者安排適當的治療。

系 統 結 合 體 感 互 動 技 術 
Kinect，融合圖像式操作
介面，並且加入多功能可
移升降臺，讓長者得以輕
鬆學習操作與使用，並藉
遊戲促進腦力活動，維持
長者的手眼協調與記憶思
考能力，讓長者寓訓練於
娛樂。
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BrainFit MT-01 綜合腦退化治療系統

功能

●  無線連接投影器

●  可移充電系統

●  32 吋超大螢幕

●  大量應用模式

●  多功能可移升降臺

●  大量腦退化治療軟件

●  全觸屏控制

優點

●  記憶力訓練
 內存不同的程式以刺激長者的長期記憶、短期記憶及

工作記憶

●  體感元素
 於遊戲中，透過體感 (KINECT®SENSOR-Microsoft®) 捕

捉長者的肢體部位，通過長者肢體控制而達到互動效果
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●  專注力訓練
 LUMOSITY® 訓練程式能有系統地評估，訓練及觀察長

者進度

●  社區生活認知
 長者可自由探索內存的社區生活資料，包括社區歷史

小故事及社區設施等

●  現實環境導向
 長者可自由探索內存的現實導向資料，包括大型日曆

及環境資訊

●  懷緬治療
 大量懷緬資料，方便長者於小組治療及個別治療時使

用
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院舍管理及經營展品

安老院舍管理系統集
系統適合不同類型及規模的安老院舍使用，協助院舍在不
同的範疇內加強管理並提升院舍質素。

會計功能 ：
會計系統用於處理及紀錄院友訂位、按
金、退院及入住時在院舍的消費。系統
利用手機平台結合 NFC 功能，快捷地
協助行政同事記錄院友日常在院舍內的
消費，例如濕紙巾、尿片、手套 …

* 透過電腦 / 手機紀錄院舍消費
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護理功能：
透過電腦及手機程式，記録院友的醫療病歷 (ICD9) ，生命
表徵、藥物記錄，並能列印重要的護理文件，如院友出診
紙、院友每月口服 / 外用 / 注射藥紙等。

* 透過手機觀察長者醫療病歷
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資訊功能：
設有院友電子排板，護理同事可以在手機平台方便瀏覽院
友的個人資料、健康評估、覆診資料。 設有不同的統計數

* 透過電子排板管理院舍資訊
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安老院舍管理系統集

功能

●  院舍床位分佈

●  隨時匯出院友資料及醫療記錄
 - 匯出文件
 - 訂金，按金，發票，收據表格
 - 出診表格，院友備忘
 - 生命表徵，體格檢查表
 - 個人藥紙，藥物總覽，更多 .....

●  會計發票及收據
 可以自設各式發票及收據的抬頭、條款細則。
 - 帳項
 - 院舍名稱及地址
 - 院舍聯絡電話
 - 郵寄聯絡人姓名及地址

據及報表，協助行政人員掌握院舍管理，包括入住人數統
計、退院統計、會計收入總表及其他項目的分析，並可以
由 Excel 或 PDF 型式滙出查閱。
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 - 院友的資料及院費
 - 院舍條款

●  與手機結合

優點

●  一星期藥板管理系統
 減少派藥時及執藥時的人為錯誤

●  無線網絡系統
 協肋各大院舍重整網上系統及改良雲端環境

●  系統連接手機程式
 可以隨時隨地瀏覽院友的個人資料，院舍可以快捷、

準確、無誤地向家屬報告院友的最新狀況和生命表徵
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●  電子顯示屏設置服務
 投放院舍活動、當日餐牌、即時新聞、覆診資料。

●  隨時隨地輸入資料
 棄掉傳統手寫『傳紙仔』方法，利用手機平台派藥、輸

入院友生命表徵及檢視院友飲食、行動評估、當天覆
診安排
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香港安老服務協會
「香港安老服務協會」是香港安老服務業的一個行業組織暨

專業團體，於一九八三年成立，經過三十多年的發展，「香
港安老服務協會」是目前全港最具代表性的行業組織。

協會的宗旨是以長者的福祉為依歸，致力推動香港安老服
務業的發展和安老服務質素的提升，加強行業人材培訓，
建立行業的正面形象，吸引和鼓勵年輕人入行。同時也是
業界與政府相關部門的溝通橋樑，為應對香港人口老化作
出貢獻。

協會至今已有會員機構四百多間，遍佈港島、九龍和新
界，為全港四萬多名長者提供持續的護理照顧服務。過去
十年，協會屬下會員機構服務長者人數超過三十萬人，為
舒緩公營醫療體系的離院安排以及減輕輪候政府院舍的長
者在緊急支援上貢獻良多。
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項目網站
有關 TESA 項目的資料 ( 包括項目內容，活動安排，研
討會講義，宣傳影片，實用指南，項目成果等 )，請
瀏覽以下網頁或透過 QR CODE 瀏覽頂目內容。

http://www.tesa.org.hk

項目內容
為推動 IT 及輔助科技在安老服務上的應用，提升業界
對安老科技的認識，香港安老服務協會 (TESA) 聯同
香港生產力促進局 ( 生產力局 ) 將於今明兩年，舉辦一
連串活動，包括舉辦四場研討會，邀請海外專家來港
分享交流﹔設立運作模式展示廳，展示最新的安老科
技以及解決方案；製作介紹智齡科技的宣傳影片及項
目網站予公眾瀏覽；以及派發撰寫實用指南等，藉此
推廣科技在安老服務上的應用和發展潛能。



30









在此刊物上 / 活動內（或項目小組成員）表達的任何意見、研究成
果、結論或建議，並不代表香港特別行政區政府、工業貿易署或
中小企業發展支援基金及發展品牌、升級轉型及拓展內銷市場的
專項基金（機構支援計劃）評審委員會的觀點。

主辦機構

執行機構

工業貿易署
Trade and Industry Department

Funded by SME Development Fund

資助機構


